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PHU LUC 2

THU()C HE THONG GIAO DUC QUOC DAN; GIAO DUC

I0C THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA
GIAO DUC VA PAO TAO TINH TAY NINH

m theo Quyét dinh s6 5830 /OP-UBND ngay 06 /10/2025

cua Chu tich UBND tinh Tdy Ninh)

PHAN I. NOI DUNG THU TUC HANH CHINH
A. THU TUC HANH CHINH TIEP NHAN TAI TRUNG TAM PHUC VU
HANH CHINH CONG CAP TINH, CAP XA

I. LINH VU'C GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO
DUC QUOC DAN: 01 TTHC

1. Pé nghi hd tro chi phi hoc tip trong truong trung hoc pho thong tw
thuc, co sé gido duc thwong xuyén tw thuc, tredong trung hoc phé thong trong
cac truong dai hoc, cao ding, vién nghién ciru — 1.014337

a) Trinh ty thyc hién:

(1). Trong vong 45 ngay lam viéc ké tir ngay khai giang nam hoc, hoc sinh
trung hoc phd thong, hoc vién theo hoc chuong trinh gido duc cip trung hoc phd
thong tai co so truong trung hoc phd thong tu thyc, co s gido duc thuong xuyén
tu thyuc, trudng trung hoc phd théng trong cac truong dai hoc, cao dang, vién
nghién ctru thude ddi tuong duoc hd trg chi phi hoc tip ndp don theo mau tai Phu
luc I Nghi dinh sé 238/2025/ND-CP kém theo gidy t& minh chimg ddi tuong
duoc hd trg chi phi hoc tap gui co s& gido duc.

Truong hop nguoi hoc ngp ho so sau thoi han quy dinh néu trén thi dwoc
xem xét huong chinh sdach ké tir thoi diém nop ho so cho don vi tiép nhan ho so
theo quy dinh.

(2). Trong vong 10 ngdy 1am viéc ké tir khi két thic thoi han ndp ho so dé
nghi ho trg chi phi }~ch tap, hiéu truong nha truong co6 trach nhi¢m lap dgnh sach
nguoi hoc duugc ho trg chi phi hoc tap gui S& Gido duc va Pao tao tham dinh,
phé duyét.

* Buéc 1. Nop ho so

Nha truong nop hé so bang hinh thirc truc tiép hodc qua dich vu buu chinh
cong ich dén Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh Tay Ninh (co so [ tai dia
chi: Tang 2, Khoi nha co quan 4, Khu trung tam chinh tri hanh chinh tinh, s6 2,
duong Song Hanh, phuong Long An, tinh Tdy Ninh, co so 2 tai dia chi: So 83,
duwong Pham Tung, phwong Tdn Ninh, tinh Tdy Ninh) hoac Trung tam Phuc vu

Hanh chinh cong cap x4 bat ky trén dia ban tinh Tay Ninh; hodc ndp truc tuyén
qua hé thong dich vu coéng truc tuyén Cong dich vu cong qudc gia
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https://dichvucong.gov.vn/p/home/dve-dich-vu-cong-truc-tuyen.html.

- Cong chire tiép nhan hd so kiém tra tinh day du cta ho so:

+ Néu ho so ddy du: cong chirc tiép nhan lap bién nhan hd so, hen ngiy tra
két qua cho to chirc, c4 nhan.

+ Néu hd so chua day du: khong tiép nhan va hudng dan t6 chirc, ca nhan
chuan bj hd so theo quy dinh.

- Chuyén ho so dén S& Gido duc va Pao tao.

* Budc 2. Xét duyét va thim dinh ho so

- Tm(‘mg hop hd so chua dé}{ du, chua hop 1¢: trong thot han 03 ngay lam
viée, k& tur ngay nhén du ho so, néu ho so khong hop 1€ thi Phong Quan Iy chat
lugng — Chuyen d6i sd (S¢ Gido duc va Dao tao) thong bao bang vin ban nhiing
ndi dung can chinh stra, bd sung chuyén dén  Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh/ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa dé thong bao cho ngudi nop hd
s0 bo sung ho so theo quy dinh.

Truong hop hd so ddy du, chua hop 18: chuyén vién Phong Quan 1y chat
lugng — Chuyén d6i s6 du thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trinh 1anh
dao phong, lanh dao S& Gido duc va Pao tao ky, phé duy¢t.

Ngay khi c6 két qua, S Giao duc va Pao tao chuyén tra két qua cho Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong tinh/ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa
noi tiép nhan ho so dé gui cho 6 chirc, ca nhan.

* Bwée 3. Tra két qua

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh/ Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong cap xa thong bao cho ngudi ndp hd so dé nhan két qua va thuc hién cac nghia
vu ¢6 lién quan (néu c6).

- Ngudi nop hd so mang theo Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua dén
dé duoc huéng dan thuc hién cac nghia vu c6 lién quan (néu c6) va nhan két qua.

- Truong hop cd nhan/té chirc ¢6 nhu cau nhin két qud tai dia chi khdc noi
nép hé so, phdi ding ky dia chi nhan két qud ngay ti khi nép ho so lin diu.

- Thoi gian tiép nhin ho so va tra két qué: Tir thir Hai dén thir Sau hang
tuan (tra ngay nghi theo quy dinh)
+ Séng: Tir 7 gior 00 phiit dén 11 gi¢r 30 pht.
+ Chiéu: TUr 13 gio 30 phit dén 17 gio 00 phut.
b) Cach thirc thuc hién:
- Nop ho so tryc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh Tay Ninh/
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa bat ky trén dia ban tinh Tay Ninh.

- Nop hé so qua dich vu buu chinh cong ich.
- Nop hd so truc tuyén tai Céng Dich vu cong quéc gia, dia chi
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-dich-vu-cong-truc-tuyen.html.
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¢) Thanh phan, s6 lwgng hd so:
- Thanh phan ho so, bao gdbm:

Thanh phan
ho so’ can so
héa (danh
“X”)

STT | Thanh phén ho so

Pon dé ngh; hd trg chi phi hoc tip theo mau tai Phu luc II
Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP.

Ban sao ching thuc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu
2 | hoac ban sao tir s6 goc gidy to chiing minh thudc doi tuong
ho trg chi phi hoc tap trong céac truong hop sau:

- Giéy x&c nhan mo coi ca cha 1an me do Uy ban nhan dan xa,
phudng, dic khu truc thude cip tinh ap dung dbi véi di tuong X
quy dinh tai khoan 1 Piéu 17 Nghi dinh s 238/2025/ND-CP.

- Giéy xac nhan khuyét tat hoac Quyét dinh vé viéc trg cép Xa
ho1 do Uy ban nhan dan xa, phuong, dic khu truc thude cép
tinh cap ap dung ddi v6i d6i twong duoc quy dinh tai khoan 2
Piéu 17 Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP.

- Gidy xac nhan ho nghéo do Uy ban nhan dén x4, phuong, dic
khu tryc thudce cip tinh cép cho ddi twong dugc quy dinh tai X
khoan 3 Piéu 17 Nghi dinh s 238/2025/ND-CP.

* Luu y:

Nguodi hoc thudc dién hd trg chi phi hoc tap chi phai lam 01 b0 ho so nop
lan dau cho ca thoi gian hoc tap. Riéng ddi v6i ngudi hoc thude dién ho nghéo thi
vao mdi dau hoc ky phai ndp bo sung gidy xac nhan ho nghéo dé 1am cin ctr xem
xét hd tro chi phi hoc tap cho ky hoc tiép theo.

Trudng hop co quan giai quyét thi tuc hanh chinh khai thac dir liéu dién tir da
c6 trong Co s6 dit lidu qubc gia vé dan cu, cac co so dit liéu chuyén nganh khac va
co so dit lidu c6 day du thong tin, ho so theo yéu cau cia Nghi dinh s6 238/2025/ND-
CP thi cha, me, ngudi gidam ho, nguoi hoc khong phéi ndp cac gidy td co lién quan dé
hudng chinh sach hd tro chi phi hoc tap.

- S6 lwgng ho so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét:

Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi két thuc thoi han nop ho so dé nghi
hd tro chi phi hoc tap, Hiéu trudng nha trudng cé trach nhiém lap danh sach ngudi
hoc duoc hd trg chi phi hoc tap gii S& Gido duc va Pao tao tham dinh, phé duyét.

d) Poi twong thyc hién thi tuc hanh chinh:




4

Hoc sinh trung hoc phd thong tu thuc, truong trung hoc phd thong trong cac
truong dai hoc, cao déng, vién nghién ctru; hoc vién theo hoc chuong trinh giao
duc phé thong cip trung hoc phd thong tai co s& gido duc thuong xuyén tu thuc.

e) Co quan giai quyét thii tuc hanh chinh:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S Giao duc va Pao tao.

- Co quan truc tiép thuc hién: Truong trung hoc phd thong tu thuc, co s
gido duc thudng xuyén tu thuc, trudng trung hoc pho thong trong cac truong dai
hoc, cao déng, vién nghién ctru.

g) Két qua thwe hién thii tuc hanh chinh:

Quyét dinh phé duyét danh sach dugc hudng ché d6 hd trg chi phi hoc tap
theo ding dbi tuong quy dinh.

h) Phi, 1€ phi: Khong.

i) Tén miu don, miu to khai:

Pon & nghi hd trg chi phi hoc tap theo mau tai Phy luc IT Nghi dinh s
238/2025/ND-CP ngay 03/9/2025 ctia Chinh phii quy dinh vé chinh sach hoc phi,
mién, giam, hd tro hoc phi, hd tro chi phi hoc tap va gia dich vu trong linh vuc
gido duc, dao tao.

k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh:

- Tré em mam non, hoc sinh phé thong, hoc vién hoc chuong trinh gido duc
phd thong tai co so gido duc thuong xuyén thudce dbi twong duoc hd trg chi phi
hoc tap theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP.

- Nguoi hoc khong thude truong hop khong ap dung ché do hd trg chi phi
hoc tap theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 19 Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP.

I) Can cir phap ly cua tha tuc hanh chinh

- Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP ngay 03/9/2025 ctia Chinh phu quy dinh
vé chinh sach hoc phi, mién, giam, hd trg hoc phi, hd trg chi phi hoc tap va gia
dich vu trong linh vuc gido duc, dao tao.
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MAU PON PE NGHI HO TRQ CHI PHI HQC TAP
(Tai Phy luc II kém theo Nghi dinh s6 238/2025/NP-CP ngay 03/9/2025 ciia
Chinh phii quy dinh vé chinh sach hoc phi, mién, giam, hé tro hoc phi, hé tro chi
phi hoc tdp va gia dich vu trong linh viec gido duc, dao tao)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

PON PE NGHI HO TRQ CHI PHI HQC TAP

Kinh gtri: Tén co sé¢ gido duc mam non va pho thong.

Hovatén (1)i.ccoveeeeiieiiie, SO can cudc/can cude cong dan: ............
La cha/me (hodc ngudi gidm hd) cua em (2)ieecveeeeeciieeeeiieeeeiee e,

Hién dang hoc tai IOP:....ccvvviieeeeeeeeee e

Thudc dbi tuong: (ghi ro doi twong dwoc quy dinh tai Nghi dinh s6 238/2025/NP-
CP).

Cén cu quy dinh tai Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP, t6i 1am don nay dé nghi
duogc xem xét dé dugce cap tién hd tro chi phi hoc tap theo quy dinh hién hanh.

., ngay... thang ... nam...

NGUOI LAM PON (3)
(Ky tén va ghi ro ho tén)

(D) i véi d6i tuong 1a tré em mau gido ghi tén cha me (hodc nguoi gidm ho), dbi véi hoc sinh
pho thong, hoc vién hoc chuong trinh gido duc phd thong tai co sé gido duc thuong xuyén ghi
tén cua hoc sinh.

(2) Néu 1a hoc sinh phé thong, hoc vién hoc chuong trinh gido duc phé thong tai co s&
gido duc thuong xuyén truc tiep viét don thi khong phai di€n dong nay.

i (3) Cha me (hodc ngudi giam hd)/hoc sinh phé thong, hoc vién hoc chuong trinh gido duc
pho thong tai co s¢ gido duc thuong xuyén.

II. LINH VUC GIAO DUC TRUNG HOQC: 01 TTHC
1. Chuyén trwong ddi véi hoc sinh trung hoc pho thong — 2.002478
a) Trinh ty thyc hién:



(1). Truong hop chuyén tru:orng trong cung tinh, thanh phé: Hiéu truong noi
dén tiép nhan ho so xem xét va giai quyét theo quy dinh ctia Giam ddc So Gido
duc va bPao tao.

(2). Chuyén truong dén tir tinh, thanh phd khac: S¢ Gido duc va Pao tao
noi dén tiép nhan, kiém tra ho so va gioi1 thiéu vé truong.

Viéc chuyén truong dugce thuc hién khi két thiic hoac ky I cia nam hoc hoac
trong thoi gian hé trude khi khai giang ndm hoc méi. Truong hop ngoai 18 vé thoi
gian do Giam d6c So Gido duc va Dao tao (d6i voi cap trung hoc phd théng) noi
dén xem xét, quyét dinh.

* Buéc 1. Nop ho so

T6 chtrc, ca nhan ¢ yéu cau chuyén trudng dén tir tinh, thanh phd khac ndp
hd so bang hinh thire tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong ich dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Tay Ninh (co s6 [ tai dia chi: Tang 2, Khoi
nha co quan 4, Khu trung tam chinh tri hanh chinh tinh, so 2, dwong Song Hanh,
phuong Long An, tinh Tdy Ninh; co sé 2 tai dia chi: S6 83, dwong Pham Tung,
phwong Tdan Ninh, tinh Tdy Ninh) hodc Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong cap
x4 bat ky trén dia ban tinh Tay Ninh; hodc ndp truc tuyén qua hé thong dich vy
cong truc tuyén Cong dich vu cong quoc gia
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-dich-vu-cong-truc-tuyen.html.

- Cong chire tiép nhan ho so kiém tra tinh day du, hop 1é cta ho so:

+ Truong hop hd so day du, hop 16 thi tiép nhan, 1ap Gidy tiép nhan ho so
va hen tra két qua, trao cho ngudi ndp hd so.

_ + Trudng hop hd so chua day du, hop 1é thi hudng din cho ngudi ndp hd
so bo sung, hoan chinh ho so theo quy dinh.

- Chuyén hd so dén So Gido duc va Pao tao giai quyét.

* Bude 2. Tiép nhin va xir Iy ho so

Trong ngay lam viéc, S& Gido duc va Pao tao tiép nhén, kiém tra hd so va
gidi thi¢u ve truong.

Ngay khi c6 két qua, S& Gido duc va Pao tao chuyén cho Trung tdm Phyc
vu Hanh chinh cong tinh/ Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong cap xi dé tra cho
ngudi ndp hd so.

* Budc 3. Tra két qua

- Trung tam Phuc vu hanh chjnh céﬂng tinh/ Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong cap xa thQng bao ngudi ndp ho so d€ nhan két qua va thuc hién cac nghia vu
c6 lién quan (néu co).

- Nguoi nop hd so mang theo Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua dén
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh/ Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong
cap xa dé duoc huong dan thue hién cac nghia vu c6 lién quan (n€u c6) va nhan
két qua.
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- Trwong hop cd nhan/té chirc cé6 nhu ciu nhan két qua tai dia chi khdc

noi ngp hé so, phii ding ky dia chi nhgn két qud ngay tiv khi ngp hé so lin dau.

- Thoi gian tiép nhan hd so va tra két qua: Ti thi Hai dén thir Sau hang
tuan (tror ngay nghi theo quy dinh)

+ Sang: Tir 7 gio 00 phat dén 11 gio 30 phut.
+ Chiéu: T 13 gio 30 phat dén 17 gid 00 phit.
b) Cach thirc thuc hién:

- Nop ho so truc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh Tay Ninh/
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa bat ky trén dia ban tinh Tay Ninh.

- Nop ho so qua dich vu buu chinh cong ich.

- Nop hd so truc tuyén tai Céng Dich vu cong quéc gia, dia chi
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-dich-vu-cong-truc-tuyen.html.

¢) Thanh phan, s6 lwgng hd so:
- Thanh phan hd so:

Thanh phin
ho so’ can so

STT | Thanh phan ho so héa (danh
“X”)

| Pon xin chuyén truong do cha hodc me hodc ngudi gidm ho
ky

2 | Hoc ba (ban chinh) X
Gidy chimg nhan trang tuyén vao 16p dau cip trung hoc phd

3 | théng quy dinh cu thé loai hinh truong duoc tuyén (cong lap X
hodc tu thuc)

A Gidy gi6i thiéu chuyén truong do Hiéu trudng nha truong noi
di cap x
Gidy gidi thiéu chuyén truong do Giam déc S¢ Gido duc va

5 | Pao tao (dbi véi cap trung hoc phd thong) noi di cap (trudng X

hop xin chuyén dén tir tinh, thanh phd khac)

* §6 lwong hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét: Trong ngay lam viéc; néu ndp hd so sau 15 gio,
tra két qua sang ngay lam vi¢c tiép theo.

d) Poi twong thue hién thi tuc hanh chinh:

- Hoc sinh chuyén noi cu tra theo cha hoac me hodc ngudi gidm ho.

- Hoc sinh ¢6 hoan canh déc biét kho khan vé gia dinh hoic ¢6 1y do thuc
su chinh dang dé chuyén truong.

e) Co quan thue hién thia tuc hanh chinh:
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- Co quan ¢6 thAm quyén quyét dinh: S¢ Gido duc va Dao tao.

- Co quan tryec tiép thwe hién: SO Gido duc va Pao tao.

- Co quan phoi hop: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; Trung tdm
Phuyc vu hanh chinh cong cap xa.

g) Két qua thye hién thi tuc hanh chinh: Gidy gioi thiéu chuyén trudng
(Hoc sinh dwoc chuyén truong).

h) Phi, I¢ phi: Khong.

i) Tén miu don, miu t& khai: Khong

k) Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

Viéc chuyén truong tir truong trung hoc phé théng ngodi céng ldp sang
trieong trung hoc phé théng cong ldp chi dwoc xem xét, gidi quyét trong hai truong
hop sau:

(1.) Truong hop hoc sinh dang hoc tai truong trung hoc phé théng ngodi
cong ldp phdi chuyén noi cuw trii theo cha me hodc nguoi gidm hé dén vimg cé
diéu kién kinh té - xa hoi ddc biét khé khan ma & dé khong co truong trung hoc
phé théng ngodi c¢éng ldp thi Giam doc S¢ Gido duc va Pao tao noi dén xem xét,
quyét dinh tung truong hop cu thé doi véi viéc chuyén vao hoc truong trung hoc
phé théng cong ldp.

(2.) Truong hop hoc sinh dang hoc tai truong trung hoc phé théng ngodi
cong ldp thuée loai trieong c6 thi tuyén dau vao phdi chuyén noi cw trii theo cha
hodic me hodc nguoi gidm hg, ma & dé khéng c6 triong trung hoc phé théng ngodi
cong ldp cé chdt lwong twong dwong thi Gidm déc S¢ Gido duc va Pdo tao noi
dén xem xét, quyét dinh tirng truong hop cu thé doi véi viéc chuyén vdao hoc truong
trung hoc phé théng cong ldp.

I) Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Quyét dinh s6 51/2002/QD-BGDDT ngay 25/12/2002 ban hanh quy dinh
chuyén truong va tiép nhan hoc sinh hoc tai cac truong Trung hoc co s6 va Trung
hoc pho thong.

- Thong tu s6 50/2021/TT-BGDPT ngay 31/12/2021 ciia Bo truong Bo Gido
duc va Pao tao stra doi bd sung mat s6 diéu tai Quyét dinh 51/2002/QDb-BGDDT
ngay 25/12/2002 cua B truédng Bo Gido duc va Bao tao ban hanh Quy dinh chuyén
truong va tiép nhan hoc sinh hoc tai cac trudng trung hoc co sd va trung hoc phd
thong.
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B. THU TUC HANH CHINH CAP TINH TIEP NHAN TAI PON VI

I. LINH VU'C GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO
DUC QUOC DAN: 01 TTHC

1. Pé nghi mién, giam hoc phi trong co sé gido duc nghé nghiép va co sé
giao duc dai hoc cong lap — 1.014333

a) Trinh ty thuc hién:

(1). Trong vong 45 ngay lam viéc ké tir ngdy nhap hoc, ngudi hoc thudc ddi
tugng duoc mién, giam hoc phi nop Pon dé nghi mién, giam hoc phi bang hinh
thuc truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong ich dén co so gido duc nghé
nghiép, co sé gido duc dai hoc cong 1ap (don theo mau tai Phy luc III Nghi dinh
s6 238/2025/ND-CP ngay 03/9/2025 cta Chinh phil quy dinh vé chinh sach hoc
phi, mién, giam, hd tro hoc phi, hd tro chi phi hoc tap va gia dich vu trong linh
vuc gido duc kém theo gidy to minh ching d6i tuong dugc mién, giam hoc phi).

Truong hop nguoi hoc ndp hé so sau thoi han quy dinh néu trén thi dwoc
xem xét huong chinh sach ké tir thoi diém ndp hé so cho don vi tiép nhdn hé so
theo quy dinh.

(2). Trong vong 10 ngay 1am viéc ké tir khi két thiic thdi han ndp ho so dé
nghi mién, giam hoc phi, tht trudng co s gido duc nghé nghiép, co s gido duc
dai hoc cong 1ap c6 trach nhiém xét duyét ho so va phé duyét danh sach nguoi
hoc dugc mién, giam hoc phi.

Buéc 1. Nop ho so

- Cong chtre/vién chire/nhan vién co sé gido duc nghé nghiép, co sd gido duc
dai hoc cong 1ap tiép nhan ho so kiém tra tinh day da ctia hd so:

+ Néu hd so dﬁy du, hop 1€ thi tiép nhan, 1ap bién nhan hd so, hen ngay tra
két qua cho t6 chirc/c4 nhan.

+ Néu hd so chua day du, hop 1¢ thi khong tiép nhan va hudéng dan cho to
chtrc/ca nhan chuan bi hd so theo quy dinh.

- Chuyén hé so dén phong chuyén mon cua co sé gido duc nghé nghiép, co
sO gido duc dai hoc cong lap dé giai quyét.

Buwéc 2. Tham dinh hd so

- Truong hop nhan hd so chua dy du theo quy dinh, chwa hop 18 thi trong
thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan ho so, phong chuyén mon co so giao
duc nghé nghiép, co sé gido duc dai hoc cong lap phai co vin ban thong bao va
huéng dan chuyén cho ngudi ndp hod so bd sung, hoan chinh hd so theo quy dinh.

- Truong hop hd so day du, hop 18, trong vong 10 ngay 1am viéc ké tir khi
két thic thoi han nop ho so dé nghi mién, giam hoc phi: Phong chuyén mon co sé
giao duc nghé nghiép, co sd gido duc dai hoc cong 1ap tham muu thu trudng co
s& giao duc nghé nghiép, co s& gido duc dai hoc cong 1ap co6 trach nhiém xét duyét
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hd so va phé duyét danh sach ngudi hoc dugc mién, giam hoc phi; chuyén tra
ngay két qua cho to chirc, ca nhan.

Buéc 3. Tra két qua

- Co s0 gido duc nghé nghi¢p va gido duc dai hoc thong bao ngudi ndp ho
so d€ nhan két qua va thuc hién cac nghia vu c6 li€n quan (néu co).

- Thoi gian tiép nhan hd so va tra két qua: Tir thir Hai dén thtr Sau hang tuan
(trr ngay nghi theo quy dinh)

+ Sang: Tur 7 gio 00 phat dén 11 gid 30 phut.

+ Chiéu: Tt 13 gid 30 phut dén 17 gio 00 phut.

b) Cach thirc thwe hién:

+ Truc tiép tai co s gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc.
+ Qua dich vu buu chinh cong ich.

¢) Thanh phan, s6 lwgng hd so:

* Thanh phin hd so, bao gom:

STT

Thanh phan hb so

Thanh
ph?m ho so
cén s6 hoa
(danh
“X”)

Pon d(:% nghi mién, giam hoc phi theo mau tai Phy luc 111 Nghi
dinh s6 238/2025/Nb-CP

Bén sao ching thyc hoac ban sao kém béan chinh dé doi chiéu
hodc ban sao tir s6 goc gidy to ching minh thudc doi tugng
mién, giam hoc phi trong cac truong hop sau:

- Gidy x4c nhan cila co quan quan 1y ddi véi nguoi co cong ap
dung dbi véi d6i tuong quy dinh tai khoan 2 Diéu 15 Nghj dinh
56 238/2025/ND-CP.

- Gidy x4c nhan khuyét tat ap dung d6i voi ddi tuong quy
dinh tai khoan 3 Piéu 15 Nghi dinh sé 238/2025/NP-CP.

- Quyét dinh vé viéc tro cép xa ho1 hoac Giéy x4c nhan md coi
ca cha 1an me do Uy ban nhan dan xa, phuong, dic khu truc
thudc cap tinh ap dung ddi véi ddi twong quy dinh tai khoan 3,
khoan 4 Diéu 15 Nghi dinh s 238/2025/ND-CP.

- Giéy xac nhan hd nghéo hodc hd can nghéo do f]y ban nhan
dan xa, phuong, dac khu truc thude cép tinh cép ap dung doi




12

v6i d6i tugng quy dinh tai khoan 7 Piéu 15 Nghi dinh s6
238/2025/ND-CP.

- Bang t6t nghiép trung hoc co s& hodc gidy xac nhan tot nghiép
tam thoi hodc xac nhan hoc ba viéc hoan thanh chuong trinh

trung hoc co s& ctia hiéu trudng ap dung dbi voi ddi twong quy X
dinh tai khoan 12 Diéu 15 Nghi dinh s 238/2025/ND-CP.
- Quyét dinh huong tro cip hang thang cua cha hodc me bj tai
nan lao dong hoac méc bénh nghé nghiép do co quan bao hiém
X

xa hoi cap ap dung d6i v6i ddi twong quy dinh tai khoan 2 Diéu
16 Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP.

Luuy:

- Ngudi hoc thude dién mién, giam hoc phi chi phai lam 01 bd hd so ndp
lan dau cho ca thoi gian hoc tap. Riéng doi véi nguoi hoc thudc dién ho ngheo,
ho can nghéo thi vao mdi dau hoc ky phai ndp bd sung gidy xac nhan ho nghéo,
ho can nghéo dé 1am cin ctr xem xét mién, giam hoc phi cho ky hoc tiép theo.

- Truong hop co quan giai quyét tha tuc hanh chinh khai thac dir liéu dién tir
da o trong Co so dir liéu qudc gia vé dan cu, cac co so dit liéu chuyén nganh khac
va co sO dir liéu c6 day du thong tin, hd so theo yéu cau ctia Nghi dinh sb
238/2025/ND-CP thi cha, me, ngudi giam hd, ngudi hoc khong phai ndp cac gidy td co
lién quan dé hudng chinh sach mién, giam hoc phi.

* 86 lwong hd so: 01 (bo).

d) Thoi han giai quyét: Trong vong 10 ngay 1am viéc ké tir khi két thuc thoi
han nop hd so dé nghi mién, giam hoc phi.

d) Poi twong thue hién TTHC: Hoc sinh, sinh vién thudc ddi twong dugc
mién, giam hoc phi trong céc co s gido duc nghé nghiép, gido duc dai hoc cong
lap.

e) Co quan giai quyét TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: Co so gido duc nghé nghiép va gido
duc dai hoc cong 1ap.

- Co quan truc tiép thuc hi¢n: co s& gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc
cong lap.

g) Két qua thue hién TTHC: Quyét dinh phé duyét danh sach dugc huong
ché d6 mién, giam hoc phi theo dung ddi tugng quy dinh.

h) Phi, 1€ phi: Khong.

i) Tén mau don, to khai:
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Pon dé nghi mién giam hoc phi theo mau tai Phu luc III Nghi dinh )
238/2025/ND-CP ngay 03/9/2025 ctia Chinh pha quy dinh vé chinh sach hoc phi,
mién, giam, hd tro hoc phi, hd trg chi phi hoc tap va gia dich vu trong linh vuc
gido duc, dao tao.

k) Yéu cau, diéu kién thue hién TTHC:

(1). Hoc sinh, sinh vién thudc ddi twong duoc mién, giam hoc phi theo quy
dinh tai Piéu 15; khoan 1, khoan 2 Piéu 16 cta Nghj dinh s6 238/2025/ND-CP.

(2). Hoc sinh, sinh vién khong thudc cac truong hop khong ap dung ché do
mién, giam hoc phi theo quy dinh tai khoan 5, khoan 6, khoan 7, khoan 8 Piéu 19
Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP.

1) Can cu phap ly caa TTHC:

- Nghj dinh s6 238/2025/ND-CP ngay 03/9/2025 cua Chinh pht quy dinh vé
chinh sach hoc phi, mién, giam, hd trg hoc phi, hé tro chi phi hoc tap va gia dich
vu trong linh vuc gido duc, dao tao.

MAU PON PE NGHI MIEN, GIAM HQC PHi
(Tai Phy luc Il kém theo Nghi dinh s6 238/2025/NP-CP ngay 03/9/2025 ciia
Chinh phii quy dinh vé chinh sach hoc phi, mién, giam, hé tro hoc phi, hé tro: chi
phi hoc tap va gia dich vu trong linh vuc gido duc, dao tqo)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI MIEN, GIAM HQC PHi
(Dung cho hgc sinh, sinh vién dang hoc tai cac co s¢
gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc cong lap)

Kinh giri: Tén co sé gido duc nghé nghiép va gido duc dai hoc cong 1ap.

Hovatén:.....oooooevvveniinenee SO can cudc/can cude cong dan: .................
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Thudc dbi tuong: (ghi ro doi twong dwoc quy dinh tai Nghi dinh s0
238/2025/ND-CP)

Can ctr vao Nghi dinh s6 238/2025/ND-CP, t6i 1am don nay dé nghi dugc Nha
truong xem xét dé duoc mién, giam hoc phi theo quy dinh hién hanh.

..., ngay... thang ... nam...
NGUOI LAM DON
(Ky tén va ghi ro ho tén)

PHAN II. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

A. THU TUC HANH CHIiNH TIEP NHAN TAI TRUNG TAM PHUC VU
HANH CHINH CONG CAP TINH, CAP XA

I. LINH VUC GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO
DUC QUOC DAN: 01 QTNB

Quy trinh s6 1.

Pé nghi hd tro chi phi hoc tip trong trudng trung hoc phé thong tw
thuc, co sé giao duc thwong xuyén tw thuc, trueong trung hoc pho thong trong
cac truong dai hoc, cao dang, vién nghién ciru — 1.014337

Zér:r;)l:r;lz Trach nhiém Thoi gian
thue hién Noi dung cong viéc thuc hién thuc hién
- Huéng dan, kiém tra ho so: Chuyén vién Trung

+ Néu hd so chwa ddy du, chua hop 16 thi | tdm PVHCC tinh
khong tiép nhan, ddng thoi huéng dan cho hodc Trung tdm
td chuc, ca nhan bod sung, hoan thién hd | PVHCC cép X4 noi
so theo quy dinh. c4 nhan/to chirc nop 03 gio lam
+ Néu ho so day du, hop 18: tiép nhén, ra hd so viéc
gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua cho
td chure, ca nhan; sd hoa ho so, chuyén hd
so cho 1anh dao Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh/ 1anh dao Trung tdm Phuc

Budc 1
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vu hanh chinh cong cap xa.

Lanh dao Trung
tam Phuc vu hanh
. Kiém tra hd so, chuyén dén S& Gido dyc | chinh cong tinh/ 01 gio lam
Budc 2 N L ~ n A
va Dao tao giai quyét lanh dao Trung tam viéc
Phuc vu hanh chinh
cong cap xa.
"1:1ep nllan ho so Atu Trung tamAP\/?ICC. Lanh dao Phong o Ts
. tinh hoac Trung tam PVHCC cap xa noi 1. 1A 04 gio lam
Budc 3 LA A LA 1A 4 ~_ | Quan ly chat lugng — A
ca nhan/to6 chirc ndp ho so chuyén chuyén 2 Lx. A viéc
A 1:R L1 Chuyén doi so
vién kiém tra, xu ly
- Kiém tra ho so:_ .
+ Truong hop hd so chua day du, chua
hop 1€: tham muu lanh dao S¢ c6 van ban
thong bao va hudng dan, chuyén dén
Trung tam PVHCC tinh d€ gui cho nguoi
ndp ho so bo sung, hoan chinh ho so theo | Chuyén vién Phong N
. . 06 ngay lam
Budc 4 | quy dinh. ‘ . Quan 1y chat luong — viee
+ Truong hop ho so day du, hop I¢, Chuyén d6i sb :
chuyén vién Phong tham dinh ho so, tham
tra tinh xac thyc cua tai liéu trong ho so
va dy thao két qua gaiir quyét TTHC.
- Chuyén toan bo ho so cho lanh dao
phong.
Buse 5 |- Kiém tra ho so, ky xac nhép vao du thao. Lﬁnh dao Phong 04 gio lam
- Chuyén Lanh dao S& quyét dinh. K& hoach tai chinh viéc
Buée 6 | Kiém tra, ky vin ban. Lanh dao S¢ dugc 01 ngay lam
- Chuyén Van phong Sé. phén cong phu trach viéc
- Vao s van ban di.
- Ghi vao sO cap phat.
- Vao s6 van ban, luu trit ho so; phat hanh
van ban giai quyét TTHC. Chuyén vién Vin o
. - Nhan két qua giai quyet tir lanh dao S¢; \ , \ 01 ngay lam
Budc 7 Phong S¢; Phong A
s6 hoa két qua giai quyét, chuyén tra trén Ké hoach tai chinh viéc
hé théng thong tin mot cura dién tur (d6ng :
thoi chuyén két qua giday) cho Trung tam
PVHCC tinh hogc Trung tam PVHCC
cap xa noi ca nhan/to6 chirc ndp ho so.
- Xac nhan trén phan mém H¢ théng
thong tin mot ctra dién tir cua SO vé két | Chuyén vién Trung
qua giai quyeét TTHC da co tai BO phan | tam PVHCC tinh
Budc 8 mot cua. 9 , hodc Trung tam 04 gio lam
- Thong bdo cho ca nhan, t6 chuc dén | PVHCC cap xa noi viéc

nhan tra két qua TTHC tai Trung tdm
PVHCC tinh hogc Trung tam PVHCC
cap xa noi ca nhan/to6 chirc ndp hod so hodc

ca nhan/té chic ndp
ho so
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cua ca nhan/to chuec.

theo nhu cau dang ky nhan két qua TTHC

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 10 ngay lam viéc

I1. LINH VU'C GIAO DUC TRUNG HOC: 01 QTNB

Quy trinh s6 2.

Chuyén truong doi véi hoc sinh trung hoc pho thong — 2.002478

e
thue hién NOi dung cong viéc thwe hién thwe hién
Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so, | Coéng chirc/vién chic
Buse 1 quét o(scan)’ va luu trit hd so dién tir; | S& Gido duc va Pao tao 15 phut
chuyén dén Lanh dao Trung tam | lam viéc tai Trung tAm | lam viéc
PVHCC tinh. PVHCC tinh
Bude 2 Kiém tra ho so, chu}{én dén S Gido duc | Lanh dao Trung tam 15 phuat
va Pao tao giai quyét PVHCC tinh lam viéc
. Tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién I,Jan}i dao phong Qua? 15 phat
Budce 3 \ 1o 1y chat lugng — Chuyén R
Phong xur ly 2. % lam vi¢c
doi s6
- Kiém tra ho so:
+ Trudong hop hd so chua day du, chua
hop 18 thi bAm bd sung hoic tir chdi hd
s0, ghi ro 1y do bé sung hodc tur chéi. Chuyén vién phong 15 oioy
Buoc 4 |+ Truong hop hé so ddy du, hop 1&,| Quan Iy cht luong— | . fiéc
chuyén vién Phong thdm dinh hd so, Chuyén di s i
tham tra tinh xac thyuc cta tai liéu trong
hd so va du thao nodi dung van ban, trinh
lanh dao phong.
Buée 5 Kiém tra hd so, ky x4c nhan vao du llgir}ll}; td ﬁf Oﬁ};ngc}?l;?; 30 phut
thao trinh Lanh dao So. lam viéc
7 d6i s6
. Klemxtra, vk Y yan lzan. Lanh dao S¢ dugc phan | 30 phut
Budc 6 | Chuyén van thu Sé. A : N
cong phu trach lam viéc
- Vao s van bén di.
- Ngay khi c6 két qua giai quyét TTHC,
scan két qua giai quyét TTHC va chuyén | Cong chirc Vian phong 30 ohit
Buge 7 | tra trén HE thong thong tin Mot cira dién | so; phong Quan ly chat lélmpviéc

tir; dong thoi chuyén két qua gidy dén
Trung tam PVHCC tinh.
- Ghi vao s6 cap phat.

luong — Chuyén ddi s6
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Budc 8

- Nhén két qua gidy; xac nhan trén phan
mém H¢ thong thong tin mgt ctra dién tir

clia co quan vé két qua giai quyét TTHC | Cong chirc/ vién chirc
da co6 tai Trung tam PVHCC qtinh. , lam viéc tai Trung tdm
- Thong bao cho ca nhan, t6 chic dén PVHCC tinh

nhan két qua TTHC va thu phi, 1& phi

(néu co)

15 phut
lam viéc

Téng thoi gian giai quyét TTHC: trong ngay 1am viéc; néu ndp ho so sau 15 gio,

tra két qua sang ngay lam viéc tiép theo.
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B. THU TUC HANH CHINH CAP TINH TIEP NHAN TAI PON VI

I. LINH VU'C GIAO DUC VA PAO TAO THUQC HE THONG GIAO
DUC QUOC DAN: 01 QTNB

Quy trinh s6 3.

Pé nghi mién, giam hoc phi trong co sé gido duc nghé nghiép va co sé
giao duc dai hoc cong lap — 1.014333

Trinh ty
cac budc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Chuyén vién/Nhan vién
van thu lam viéc tai co s¢

: - Huéng dan, kiém tra, ti€p nhanhd | R 04 giv lam
Budce 1 P ~ giao duc nghé nghiép va co A
s0, chuyén ho so cho 1anh dao. . s : R viéc
sO gido duc dai hoc cong
lap
Ti€p nhén hdé so va phan cong| Lanh dao co sé gido duc -
. A A \ A A A A . s 04 gio lam
Budc 2 | chuyén vién phong chuyén mon xtir | nghé nghiép va co sé gido vide
ly duc dai hoc cong lap i
- Kiém tra ho so:
+ Truong hop hd so chua day du,
chua hop 1¢: tham muu Ianh dao C(:)
van ban thong bao va hudng dan dé
gui cho nguoi ndp ho so bo sung, A . A
hoan chinh ho so theo quy dinh. Chliyen vien P,hong chuy?n N
. X A AT, ~ | mon co sé gido duc nghé 06 ngay lam
Budc 3 | + Truong hop ho so day du, hop 1€, A . s .
A s LA s A nghiép va co s¢ gido duc viéc
chuyén vién co s¢ tham dinh ho so, dai hoe cone 14
thim tra tinh x4c thyc cua tai lidu A HOC CONE 4P
trong ho so va du thao nd1 dung van
ban. ‘
- Chuyén toan b ho so cho lanh
dao.
. - Kiém tra, ky van ban. Lar;h dac.)Acor 50 8149 duc 01 ngay lam
Bugc 4 | Chuvén Vin phon nghé nghiép va co s gido viee
Y phong. duc dai hoc cong lap :
Chuyén vién/Nhan vién
Bude 5 Phat hanh van ban; Thong bdo két | Van Phong co s gido duc | 02 ngay lam
qua cho ngudi ndp hod so nghé nghiép va co s¢ gido viéc

duc dai hoc cong lap

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 10 ngay lam viéc
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